
Informativa Privacy 
 
Per la nostra società è estremamente importante osservare il massimo rispetto della sua privacy 

nell’ambito del trattamento dei suoi dati personali. 

Nella presente informativa desideriamo informarla in merito al trattamento dei suoi dati personali 

nell’ambito dell’utilizzo della nostra piattaforma Microsft 365 (di seguito: “M365”). 

1. Titolare del trattamento 

Con riferimento alla normativa in materia di protezione dei dati personali, il Titolare del 

trattamento è: 

Admenta Italia S.p.A. 

Blocco 11.1 Loc. Interporto 

40010 – Bentivoglio (BO), Italia 

Telefono: +39 051 6372011 

Fax: +39 051 6332254 

E-mail: IT_Privacy@admentaitalia.it  

Pec: admentaitalia@legalmail.it   

 

2. Responsabile della protezione dei dati - Data Protection Officer  

Per tutte le questioni relative al trattamento dei suoi dati personali potrà contattare il nostro 

Data Protection Officer: 

– Data Protection Officer – 

Admenta Italia S.p.A. 

Blocco 11.1 Loc. Interporto 

40010 – Bentivoglio (BO), Italia 

E-mail: DPO@admentaitalia.it   

Pec: admentaitalia@legalmail.it  

 

3. Dati personali 
 

Per dato personale si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica 

identificata o identificabile (l’"interessato"). Una persona fisica identificabile è un interessato 

che può essere specificamente identificato, direttamente o indirettamente, mediante 

associazione a un identificatore. Un identificatore può essere, ad esempio, un nome, un 

numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online, l'indirizzo IP o 

altre caratteristiche specifiche che costituiscono l'espressione dell'identità fisica, fisiologica, 

genetica, mentale, economica, culturale o sociale di quella persona fisica (di seguito 

collettivamente “dati”). 
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4. Trattamento dei dati 
 
I suoi dati saranno trattati in conformità a quanto previsto dalle disposizioni di cui al 

Regolamento UE n.2016/679 (“GDPR”), dalla normativa italiana complementare, dai 

Provvedimenti emessi dall’Autorità Garante della privacy, nonché dall’eventuale ulteriore 

normativa applicabile in materia di protezione dei dati. Il trattamento avviene solo nella 

misura necessaria e consentita dalla legge sulla protezione dei dati, ad esempio per 

l'adempimento di finalità contrattuali, per la protezione dei nostri legittimi interessi, per 

l'adempimento di obblighi legali o in caso di suo consenso al trattamento dei dati. 

 

4.1 Finalità e base giuridica del trattamento (obbligo o facoltà del conferimento dei dati) 

Utilizziamo M365 per consentire la collaborazione sia all’interno dell’azienda, sia tra noi e 

soggetti esterni (es. società terze, clienti, ecc.). 

In tale contesto, trattiamo informazioni come il suo nome, cognome, indirizzo IP, 

informazioni sul browser, dati di interazione (generati dalle sue attività nel nostro sistema 

M365), dati di telemetria e di diagnostica (ossia dati che Microsoft raccoglie o riceve in 

relazione a servizi online), dati sui contenuti (es. documenti, messaggi, ecc. che condividi con 

noi), nonché dati vocali e video. 

Per quanto riguarda i dati di telemetria, abbiamo limitato la raccolta ai dati necessari. Non è 

presente alcuna analisi di tali dati ulteriore a quanto necessario a garantire il normale 

funzionamento dei sistemi. Microsoft stessa è responsabile con riferimento ai dati di 

diagnostica. Potrà trovare ulteriori informazioni sul trattamento di tali dati nell'informativa 

sulla privacy di Microsoft. 

Se una riunione viene registrata nell’ambito dell'utilizzo di Microsoft Teams, ciò avviene solo 

previo consenso. A tal fine, vengono fornite informazioni sullo scopo e sulla durata della 

registrazione e viene ottenuto il consenso dei partecipanti alla riunione prima dell’esecuzione 

della registrazione stessa. Se uno dei partecipanti non acconsente, non verrà avviata alcuna 

registrazione. 

Nell’ambito dell’utilizzo della piattaforma M365, trattiamo i suoi dati sulla base delle seguenti 

basi giuridiche: 

• esecuzione di un contratto o di misure precontrattuali, ai sensi dell’Articolo 6 Par. 1 lett. 

b) del GDPR, in caso di utilizzo della nostra piattaforma M365, per scambiarci 

informazioni necessarie per la stipulazione o esecuzione di un contratto; 

• per consentire il corretto funzionamento della piattaforma M365, , in particolare per 

l'attuazione di misure tecniche e organizzative adeguate e per l'adempimento degli 

obblighi legale a cui siamo soggetti, in conformità con l’Articolo 6 Par. 1 lett. c) del 

GDPR; 

• per tutelare i nostri legittimi interessi, in conformità con l’Articolo 6 Par. 1 lett. f) del 

GDPR. Il nostro legittimo interesse è l’interazione con lei tramite la nostra piattaforma 

M365; 

• nell’ambito del rapporto di lavoro ai sensi della normativa vigente e 

• il conferimento del consenso al trattamento, ai sensi dell’Articolo 6 Par. 1 lett. a) del 

GDPR. Tale base giuridica si applica in particolare alle registrazioni delle riunioni su 

Microsoft Teams, salvo l’esistenza di diverse basi giuridiche. 
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4.2 Cancellazione dei dati e periodo di conservazione 

Non conserviamo i suoi dati personali più a lungo del tempo necessario a conseguire gli scopi 

per cui sono stati raccolti. 

Inoltre, conserveremo sempre i suoi dati personali fino alla scadenza del termine di 

prescrizione di eventuali diritti derivanti dal rapporto con lei, se necessario, al fine di 

utilizzarli come mezzo di prova. Tale termine di prescrizione previsto dalla legge va dai 12 

mesi ai dieci anni. Una volta scaduto il termine per l’esercizio di tali diritti, cancelleremo i 

suoi dati personali, a meno che non vi sia un obbligo di conservazione legale prescritto dalle 

disposizioni di legge vigenti. Questi requisiti di archiviazione possono durare da cinque a 

dieci anni. 

5. Destinatari dei dati personali 

In generale, i dipartimenti interni o le unità organizzative nonché società terze a noi affiliate 

riceveranno i suoi dati solo nella misura in cui ciò sia necessario per l'adempimento dei nostri 

obblighi contrattuali e legali o se tali dati sono richiesti nel corso dell'elaborazione e 

dell'attuazione dei nostri legittimi interessi. 

I suoi dati possono essere trasferiti a destinatari esterni in relazione all'elaborazione del 

contratto, nel caso in cui: (i) siamo obbligati ad adempiere ai requisiti legali per la 

condivisione, la notifica o la divulgazione dei dati, (ii) ci abbia concesso il consenso per il 

trasferimento a terzi oppure (iii) a fornitori di servizi esterni che prestano servizi per nostro 

conto in qualità di responsabili del trattamento dei dati o assumere funzioni per noi per nostro 

conto (ad esempio fornitori di servizi IT). 

Per la nostra piattaforma M365, utilizziamo Microsoft Corporation, One Microsoft Way, 

Redmond, Washington 98052, USA come responsabile del trattamento dei dati. Microsoft 

raccoglie anche i dati personali degli utenti della piattaforma per i propri scopi. Per ulteriori 

informazioni sul trattamento dei dati personali da parte di Microsoft, può visitare 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement. 

6. Trasferimento in Paesi terzi (all’esterno dell’Unione Europea) 

In considerazione della struttura del nostro Gruppo, i suoi dati potranno essere trattati anche 

all'interno delle nostre società del Gruppo che hanno sede in paesi terzi, ossia in paesi al di 

fuori dello Spazio Economico Europeo. Questi trasferimenti di dati sono ammessi sulla base 

di una decisione di adeguatezza della Commissione Europea (Articolo 45 del GDPR). In caso 

contrario, ad es. quando si tratta di trasferimenti negli Stati Uniti, i trasferimenti di dati si 

basano in particolare su clausole standard di protezione dei dati/clausole contrattuali standard 

in linea con i modelli adottati dalla Commissione europea (Articolo 46 Par. 2 lett. c, Par. 5 S. 

2 del GDPR) o da una deroga ai sensi dell'Articolo 49 del GDPR. 

Lo stesso vale per i fornitori di servizi esterni che lavorano per nostro conto (ad esempio 

fornitori di servizi IT) o terze parti, nella misura in cui entrano in contatto con i suoi dati 

personali e hanno sede in paesi terzi. Ad esempio, quando si utilizza la piattaforma M365, 

trasferiamo i dati in paesi al di fuori dell'Unione Europea, inclusi gli Stati Uniti. 

In caso contrario, non trasferiamo i suoi dati personali a paesi al di fuori dell'UE o del SEE o 

ad organizzazioni internazionali. 

Previa richiesta, saremo lieti di fornirvi informazioni dettagliate adeguate. 
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7. Diritti degli interessati 

In ogni momento potrà esercitare i diritti di seguito elencati, nei confronti del Titolare del 

Trattamento indicato al Punto 1 della presente informativa. 

7.1 Diritto di Accesso 

Nell’ambito dell'articolo 15 del GDPR, ha il diritto di richiedere informazioni gratuite e in 

qualsiasi momento sui dati da noi trattati, sulle finalità del trattamento, le categorie di 

destinatari, il periodo di conservazione previsto o, in caso di trasferimenti in paesi al di fuori 

dell’Unione Europea, sulle garanzie adeguate. Ha anche il diritto di ricevere una copia dei 

suoi dati. 

7.2 Diritto alla rettifica, cancellazione e limitazione del trattamento 

Se i suoi dati da noi trattati sono errati, incompleti o il loro trattamento è inammissibile, può 

chiederci di correggere i dati, integrarli, limitare il trattamento o cancellare i dati nella misura 

consentita dalla legge, ai sensi degli articoli 16, 17 e 18 del GDPR. 

Il diritto alla cancellazione non sussiste, a titolo esemplificativo e non limitativo, se il 

trattamento dei dati personali è necessario per (i) l'esercizio del diritto alla libertà di 

espressione e di informazione, (ii) l'adempimento di un obbligo legale al quale siamo soggetti 

(ad esempio obblighi di conservazione previsti dalla legge) o (iii) l'accertamento, l'esercizio 

o la difesa di un diritto, anche in sede giudiziaria.   

7.3 Diritto alla portabilità dei dati 

Se ci fornisce i suoi dati sulla base del suo consenso o del rapporto contrattuale con noi, previa 

sua richiesta le forniremo tali dati in un formato strutturato, aggiornato e leggibile da 

dispositivo automatico o, se tecnicamente possibile, trasmetteremo i dati a una terza parte da 

lei indicata. 

7.4 Diritto di opposizione 

Se elaboriamo i suoi dati sulla base di un legittimo interesse, può opporsi a questo trattamento 

per motivi che derivano dalla sua situazione particolare, ai sensi dell'articolo 21 del GDPR. Il 

diritto di opposizione sussiste solo nei limiti previsti dall'articolo 21 del GDPR. Inoltre, i 

nostri interessi possono precludere la cessazione del trattamento, quindi potremmo, 

nonostante la sua opposizione, avere ancora il diritto di trattare i suoi dati personali. 

7.5 Diritto di reclamo 

• In caso di domande, suggerimenti o problematiche, potrà contattare il nostro Responsabile 

della Protezione dei dati - DPO (vedere il Punto 2 della presente informativa). 

Ha inoltre il diritto, ai sensi dell'articolo 77 GDPR, di proporre reclamo a un'autorità di 

controllo, segnatamente nello Stato membro in cui risiede abitualmente, lavora oppure del 

luogo ove si è verificata la presunta violazione, se ritiene che il trattamento dei suoi dati viola 

il GDPR. Il diritto di ricorso non pregiudica ogni altro ricorso amministrativo o 

giurisdizionale. 

L'autorità di controllo competente per l’Italia è:  



Garante per la protezione dei dati personali 

Piazza Venezia 11, 00187 – Roma 

Tel.: +39 06.696771 

E-mail: protocollo@gpdp.it 
PEC: protocollo@pec.gpdp.it    
 

Tuttavia, raccomandiamo di proporre sempre un reclamo al nostro Responsabile della 

Protezione dei dati – DPO prima di intraprendere altre azioni. 

 

8. Obbligatorietà del conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati non è obbligatorio. Tuttavia, in caso di mancato conferimento, non 

saremo in grado di rendere disponibile la nostra piattaforma M365.  

9. Processo decisionale automatizzato / profilazione 

Non utilizziamo un processo decisionale automatizzato. 

10. Consenso / diritto di revoca del consenso  

Nel caso in cui ci fornisca o ci abbia concesso il consenso per la raccolta, l'elaborazione o 

l'utilizzo dei suoi dati, piò revocare, in qualsiasi momento, il consenso rilasciato, senza 

pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca, 

dandone comunicazione al Titolare del Trattamento indicato al Punto 1 della presente 

Informativa. È sufficiente una e-mail. 

Ha anche il diritto, per motivi derivanti dalla sua situazione particolare, di opporsi in 

qualsiasi momento al nostro trattamento dei dati che la riguardano, ai sensi dell'Articolo 

6 Par. 1 lett. e) del GDPR (esercizio di un compito di interesse pubblico) o l'Articolo 6 

Par. 1 lett. f) GDPR (legittimo interesse). In questo caso, non elaboreremo più dati 

relativi a lei, salvo la possibilità di dimostrare motivi legittimi impellenti per il 

trattamento dei dati che prevalgano sui suoi interessi, diritti e libertà, o in caso di 

trattamento volto l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto, anche in sede 

giudiziaria. 

 

Qualsiasi comunicazione di opposizione deve essere inviata all'indirizzo del Titolare del 

Trattamento indicato al Punto 1 della presente informativa. 

 

 

11. Modifiche 

Ci riserviamo il diritto di modificare la presente Informativa privacy in qualsiasi momento. 

Eventuali modifiche saranno comunicate mediante la pubblicazione dell'Informativa privacy 

modificata sulla nostra piattaforma. Se non diversamente specificato, tali modifiche avranno 

effetto immediato. Pertanto, si prega di controllare regolarmente questa Informativa privacy 

per visualizzare l'ultima versione. 

 

Ultimo aggiornamento: settembre 2021 

mailto:protocollo@gpdp.it
mailto:protocollo@pec.gpdp.it

